NEREUS PARK HOTEL KFT.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Altalanos rendelkezések

A Nereus Park Hotel Idegenforgalmi Kft. (8220 Balatonalmadi, Loczy tér 3.), a Nereus Park Hotel
Hotel*** (izemeltet6jeként minden esetben biztositja az 4ltala kezelt személyes adatok
tekintetében az adatkezelés jogszer(iségét és célszerliségét. E tajékoztatd célja, hogy a szallast foglalo,
személyes adataikat megadd vendégeink mar a foglalds, illetve személyes adataik megadasa el6tt
megfelel6 informdacidkat kaphassanak arrdl, hogy céglink adataikat milyen feltételek és garanciak
mellett, mennyi ideig kezeli. Az e-tdjékoztatéban foglaltakhoz cégink minden személyes
adatkezeléssel jard esetben tartja magat, az itt leirtakat magunkra nézve kotelezének tartjuk.

Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldalu jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak jogat, ez
esetben az érintetteket el6zetesen tdjékoztatni fogjuk. Kérjik, amennyiben kérdése van az e
tdjékoztatéban foglaltakkal kapcsolatban, az info@nereus.hu e-mail cimre, vagy postai Uton a Nereus
Park Hotel*** Kft. (8220 Balatonalmadi, Balatonalmadi Loczy tér 3.) levelezési cimre irjon levelet
neklink. Céglink tevékenységének adatkezelései 6nkéntes hozzdjaruldson alapulnak, illetve némely
esetben az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelGz6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges.

Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkozd jogszabalyoknak, kiilondsen a kovetkezGknek:

e Az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdél (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”)

e Azinformacids dnrendelkezési jogrdl és az informdacidszabadsagrél sz616 2011. évi CXII. torvény
(,Info. tv.”).

Az adatkezel$ elérhetGségei:

e Név: Nereus Park Hotel Idegenforgalmi Kft. (a tovabbiakban: ,Adatkezel5”)
e Székhely és postacim: 8220 Balatonalmadi, Loczy tér 3.

o (Cégjegyzékszam: 19-09-00731

e Addszam: 10375536-2-19

e E-mail cim: info@nereus.hu

e Telefonszam: +36 (88) 594 440

e Honlap: www.nereus.hu

e Képviseli: Kulcsar Rita lgyvezetd igazgatd

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kovetkez6 tajékoztatasokat adjuk.



Az érintettek kore

Erintett minden, barmely meghatédrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kozvetlenil vagy
kozvetve — azonosithatd természetes személy, akinek adatait az AdatkezelS kezeli. Az érintettek tehat
els6dlegesen a vendégek, az Adatkezel6 természetes személy Partnerei, nem természetes személy
Partnereinek képviseldi, kapcsolattartdi, sajat és egyéb munkavallaldi.

A kezelt személyes adatok kore, az adatkezelés célja, jogalapja és id6tartama
Online szdllasfoglalassal 6sszefiiggd adatkezelés

Céglink lehetGséget biztosit online szallasfoglaldsra annak érdekében, hogy gyors, kényelmes és
koltségmentes modon foglalhasson szobat a Széllodaba.

o Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezeld

e Az adatkezelés célja: a szallasfoglalds megkonnyitése, kdltségmentessé, hatékonyabba tétele.

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett elGzetes hozzajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

o Akezelt személyes adatok kore: megszolitas; vezetéknév és keresztnév; lakcim (orszag,
irdnyitészam, varos, utca, hazszam); telefonszdm; e-mail cim; gazdasagi tarsasag esetében
cégnév és székhely, bankkartya szdma, SZEP- kdrtya adatok (azonositd, kartyan szerepld név).

e Az adatkezelés idGtartama: a foglalas szerinti tartézkodasi ddtum utolsé napjat kdvets két év.

Adatfeldolgozd igénybevétele: cégilink az online szalldsrendszerhez informatikai szolgaltaté segitségét
veszi igénybe a kovetkez6k szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa
NetHotelBooking 8200 Veszprém, Boksa tér A RESNWEB rendszer révén az online
Kft. 1/A szallasfoglalas lehetGségének
biztositasa.

A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzdjaruldsat adja ahhoz,
hogy az Adatfeldolgozd — a szolgdltatas kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében —
tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe a kdvetkezGk szerint:

OTP Mobil Kft. 1093 Budapest, A fizetési tranzakcidkhoz sziikséges
Kozraktar u. 30-32. adatkommunikacié lebonyolitasa a
kereskedd és a fizetési szolgaltatd
rendszere kozott, a felhasznaldk
részére torténd lgyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakcidk
visszaigazolasa és a felhasznaldk
védelme érdekében végzett fraud-

monitoring.
Interword 8200 Veszprém, Szerverhoszting feladatok ellatasa.
Kft. Ovaros tér 2.
Integrity Kft. 8000 Székesfehérvar, IT szolgaltato.
Gyetvai u. 6.




Az adatszolgdltatas elmaraddsdnak lehetséges kovetkezményei: nem jon létre szerz6dés a széllodai

szobara vonatkozoan.

Ajanlatkéréssel 6sszefiiggd adatkezelés

Céglink lehet8séget biztosit arra, hogy elektronikus Uton ajanlatot kérjenek vendégeink. Az ajanlatot
automatizalt rendszer Utjan, a szabad kapacitasokra is figyelemmel adja meg cégilink.

e Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezeld

e Az adatkezelés célja: el6zetes tajékozddas a szalloda arairdl

e Az adatkezelés jogalapja: a szallast foglald személy el6zetes hozzdajaruldsa, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont, illetve az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zGen az érintett
kérésére torténd lépések megtételéhez szilkséges — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

o Akezelt személyes adatok kore: megszdlitds; vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail
cim; szallévendégek szama.

e Az adatkezelés id6tartama: a foglalds szerinti tartézkodasi datum utolsé napjat kdvet6 két év.

Adatfeldolgozé igénybevétele: céglink az online ajanlatkéré rendszer mikodtetéséhez informatikai
szolgaltatd segitségét veszi igénybe a kdvetkezbk szerint.

Adatfeldolgozé neve

Székhelye

Adatfeldolgozéi feladat leirasa

NetHotelBooking
Kft.

8200 Veszprém, Boksa tér
1/A

Ajanlatkér6 modul mikodtetése.

A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzdjaruldsat adja ahhoz,

hogy az Adatfeldolgozé — a szolgaltatdas kényelmesebbé,

testreszabotta tétele érdekében -

tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe a kdvetkez6k szerint:

Tovabbi adatfeldolgoz6 Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa
neve
Interword Kft. 8200 Veszprém, Szerverhoszting feladatok ellatasa.

Ovaros tér 2.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kbvetkezményei: A szalloda nem tud ajanlatot adni.



Hirlevélre valo feliratkozassal kapcsolatos adatkezelés

Cégiink hirlevél utjan tartja a kapcsolatot vendégeivel, akiknek a figyelmébe ajanlja szolgdltatdsait, a
m(ikodésével kapcsolatos Ujdonsagokroél, akcidkrol tajékoztatja.

o Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel§

e Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a potencialis szallévendégekkel

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

e Ajogos érdek megjeldlése: a partnerekkel, szallovendégekkel kialakitott Uzleti kapcsolatok
fenntartasa, fejlesztése

o Akezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim

o Az adatkezelés id6tartama: cégiink a hirlevélrdl valé leiratkozasig kezeli az e-mail cimeket.

Adatfeldolgozd igénybevétele: cégiink az online szalldsrendszerhez informatikai szolgaltatd segitségét
veszi igénybe a kovetkez6k szerint.

Adatfeldolgozo neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa
Interword Kft. 8200 Veszprém, Hirlevél kiild6 adatbazis tarolasa, a
Ovaros tér 2. hirlevél kiild6é rendszer miikddtetése.

A jelen adatkezelési tdjékoztatd elfogaddsaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz,
hogy az Adatfeldolgozd — a szolgaltatas kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében -
tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe.

Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az érintett nem kap hirlevelet
céglinktdl.

A hirlevélrél barmikor leiratkozhat a céglinknek az info@nereus.hu e-mail cimre kildott levelével, vagy
a hirlevélben a leiratkozas ikonra torténé kattintassal. Ebben az esetben e-mail cimét haladéktalanul
toroljik az adatbazisunkbol.



Elégedettségméréssel kapcsolatos személyes adatkezelés

Széllodaként célunk, hogy vendégeinknek szolgdltatasainkat magas szinvonalon nyujtsuk, ezért
folyamatosan kériink visszajelzést vendégeinkt6l a szallodankban tartézkodasuk soran gydjtott
tapasztalataikrol.

o Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezeld

e Az adatkezelés célja: visszajelzés kérése a szallovendégekt6l szolgdltatasaink tovabbi
fejlesztése, javitasa érdekében.

e Az adatkezelés jogalapja: a szalloda GzemeltetGjének jogos érdeke— GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont.

e Ajogos érdek megjeldlése: céglinknek jogos érdeke fliz6dik ahhoz, hogy a visszajelzések alapjan
szolgdltatasaink fejlesztéséhez informaciot kapjunk.

o Akezelt személyes adatok kore: név, nem, e-mail cim.

e Az adatkezelés id6tartama: a foglalds szerinti tartézkodasi ddtum utolsé napjat kovets két év.

Adatfeldolgozd igénybevétele: cégilink az online szalldsrendszerhez informatikai szolgaltaté segitségét
veszi igénybe a kovetkezGk szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa
NetHotelBooking 8200 Veszprém, Boksa tér Elégedettségmérd modul
Kft. 1/A m(ikodtetése.

A jelen adatkezelési tadjékoztatd elfogaddsaval az érintett kifejezett hozzajaruldsat adja ahhoz,
hogy az Adatfeldolgozd — a szolgdltatds kényelmesebbé, testreszabottd tétele érdekében —
tovabbi adatfeldolgozdkat vegyen igénybe.

Az adatszolgaltatds elmaraddasanak lehetséges kbvetkezményei: Az érintett nem kap elégedettségméré
kérddivet céglinktdl.

Cookie kezelés

Az Adatkezel6 a testre szabott kiszolgdlas érdekében a felhaszndlé szamitogépén kis
adatcsomagot, Un. sitit (cookie) helyez el és a késGbbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongész6
visszakild egy korabban elmentett siitit, a sitit kezel6 szolgaltatdnak lehet6sége van 6sszekapcsolni a
felhasznald aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.



e Az adatkezelés célja: a felhasznaldk azonositdsa, nyomon kdvetése, egymastdl vald
megkiilonboztetése, a felhaszndlok aktudlis munkamenetének azonositdsa, az annak soran
megadott adatok taroldsa, az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai mérések,
személyre szabott kiszolgalas.

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

e Akezelt adatok kore: azonositdszam, datum, id6pont, valamint az el6z6leg meglatogatott oldal.

e Az adatkezelés id6tartama: maximum 90 nap

o Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk: A siitit a felhasznald képes torolni sajat
szamitégépérdl, illetve letilthatja bongész6jében a siitik alkalmazasat. A sitik kezelésére
altaldban a bongész6k Eszkozok/Beallitasok menijében az
Adatvédelem/ElGzmények/Egyéni beadllitdasok meni alatt, cookie, siti vagy
nyomkovetés megnevezéssel van lehetGség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a szolgaltatas igénybevétele
ellehetetlenil a fenti, 2-5. pontokban koriilirt szolgdltatdsok tekintetében.

Honlap szervernapldzasa

A nethotelbooking.net és a nereus.hu weblapok meglatogatasakor a webszerver automatikusan
napldzza a felhasznalé tevékenységét.

e Az adatkezelés célja: a honlap latogatdsa soran a szolgaltaté a szolgaltatasok
mikodésének ellenérzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatdi
adatokat.

e Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja. Cégilinknek jogos érdeke
fliz6dik a weboldalbiztonsagos mikodéséhez.

o Akezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, id6pont, a meglatogatott oldal cime.

e Az adatkezelés id6tartama: maximum 90 nap.

Adatfeldolgozd igénybevétele: céglink a honlap Gizemeltetéséhez informatikai szolgdltatd segitségét
veszi igénybe a kovetkez6k szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa
Interword Kft. 8200 Veszprém, Latogatdi adatok és a szerver
Ovaros tér 2. m(ikodéséhez sziikséges informacidk
rogzitése.

Tovdbbi informacidk: cégiink a napldéallomanyok elemzése sordan felmerilt adatokat mas
informacidval nem kapcsolja 6ssze, a felhasznald személyének azonositasara nem torekszik. A
meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok 6nmagukban az érintett azonositasara
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nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztrdcié sordn megadott) adatokkal 6sszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy segitséglikkel a felhasznaléra vonatkozé kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

Klls6 szolgaltatdk napldzassal kapcsolatos adatkezelése: A portal html kdédja a cégiinktél fluggetlen,
kiils6 szerverrél érkezé és kils6 szerverre mutatd hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltatd szervere
kozvetlenll a felhaszndld szamitdégépével all kapcsolatban. Felhivjuk latogatdink figyelmét, hogy e
hivatkozasok szolgaltatéi az & szerveriikre torténé  kozvetlen kapcsolédds, a  felhasznald
bongészGjével vald kozvetlen kommunikdcid miatt felhasznaldi adatokat (pl. IP cim, bongészd,
operacios rendszer adatai, egérmutatd mozgdsa, meglatogatott oldal cime és a latogatas id6pontja)
képesek gy(ijteni. Az IP cim olyan szdmsorozat, mellyel az internetre fellépé felhasznaldk
szamitégépei, mobil eszkdzei egyértelmiien azonosithatok.

Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizdlhatd az adott szamitdgépet haszndld latogatd. A
meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok 6nmagukban az érintett azonositasara
nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztraci6 soran megadott) adatokkal 6sszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhaszndléra vonatkozé kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Egyszeri informacidkérés/folyamatos rendszeres kapcsolattartas soran kezelt adatok

Adatkezel6 biztositja, hogy az érintett vele kiilonb6z6 mddokon és férumokon folyamatosan, vagy
rendszeresen kapcsolatot tartson. llyen példaul az elektronikus alapu kapcsolattartds; az érintettel
folyatott e-mailvaltas, a postai Uton vagy telefonon térténé kapcsolattartas, stb.

e Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel§

o Az adatkezelés célja: az érintett szamadra megfelel6 informdacid nyujtasa és kapcsolattartas.

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont. Abban
az esetben, ha az Adatkezel§ és az érintett megallapoddst kdtnek egymdssal példaul az
Adatkezel6 valamely szolgaltatdsdnak, példdul a szallashely-szolgaltatds igénybevételérdl, az
adatkezelés jogalapja alapulhat a szerz6déskotésen is.

e Kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas, igy a vonatkozd adatok kezelése alapulhat az érintett,
harmadik személy, vagy az Adatkezels jogos érdekén, valamint mas, jogszabdlyban
meghatdrozott mas jogalapon is, lehet példaul jogszabaly alapjan kotelezd.

o Akezelt személyes adatok kore: vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim; kérdés
tartalma.

e Az adatkezelés idGtartama: cél megvaldsulasaig, vagy ha az érintett vagy harmadik
személy, vagy az Adatkezel6 érdeke, vagy kotelezettség teljesitése megkivanja, akkor a
cél megvaldsulasat kovetSen, az érdek megsziinéséig, vagy kotelezettség teljesitésének
fennallasdig. Ha az adatkezelés mddja vagy mas alapjan jogszabdly kotelez6en meghatdrozza
az adatkezelés idGtartamat, ugy az Adatkezeld a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott
ideig kezeli az adatokat.



Bejelentkezés és a bejelentd lap/vendég- és idegenforgalmi nyilvantartas

Erintett az érkezésekor, a lefoglalt és visszaigazolt szobajanak elfoglaldsa eltt bejelentslapot tolt ki,

amelyben hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 az aldbb megadott adatokat a vonatkozd

jogszabalyokban (igy kilonosen az idegenrendészettel, valamint az idegenforgalmi addval kapcsolatos

jogszabalyokban) meghatdrozott kdtelezettségei teljesitése, illetve a teljesités bizonyitdsa, tovabba az

érintett beazonositasa céljabdl mindaddig kezelje, amig az illetékes hatdsag az adott jogszabalyokban

meghatdarozott kotelezettségek teljesitését ellenérizheti.

A személyes adatok kezelGje: Adatkezel6

Az adatkezelés célja: a jogszabalyoknak (kiilondsen az idegenrendészeti és idegenforgalmi
addval kapcsolatos jogszabalyoknak) torténé maradéktalan megfelelés biztositasa, a
szdllashely szolgaltatasi szerz6dés |étrejotte, tovabba teljeslilésének, teljesitésének
bizonyitasa, valamint az esetleges igényérvényesités és kapcsolattartds az érintettel. A helyi
addkrol sz4l6 1990. évi C. torvény felhatalmazasa alapjan, a helyi 6nkormanyzat idegenforgalmi
add megallapitdsdra vonatkozd rendelete alapjan, kotelez6 az adatkezelés a név, szliletési hely
és id6, lakcim, dllampolgarsag vonatkozasaban, igy azok az Adatkezel6 altal nyujtott
szolgaltatasok igénybe vételének jogszabalyi feltételei. Adatkezels felhivja az érintettek
figyelmét, hogy tekintettel a 2011. évi CXII. térvény 6.§ 5. bekezdésében foglaltakra, az érintett
altal 6nként megadott adatokat az addval (kiilondsen az idegenforgalmi addval) kapcsolatos
jogszabalyokbdl fakadd kotelezettségeinek teljesitése céljabdl, valamint jogos érdekeinek
érvényesitése céljabdl, az érintett tovabbi kilon hozzdjaruldasa nélkiil, valamint az érintett
hozzajaruldsdnak visszavonasat kovetGen is kezelheti. A papiralapu bejelentkezé lapok és
egyéb papiralapu, adatokat tartalmazé iratok 6rzésére, tdroldsdra, megsemmisitésére
vonatkozdan az Adatkezel6 a jelen szabalyzatnak megfeleléen jar el.

Az adatkezelés jogalapja: A bejelentkezés, a bejelentd lap kitdltése dnkéntes
hozzajaruldson alapul, de a szolgaltatasok igénybe vételének feltétele, és a helyi addkrél sz616
1990. évi C. torvény altal meghatarozott adatok vonatkozdsdban— ha azokat az érintett
onkéntesen megadta -, az adatkezelés kotelezd.

A kezelt személyes adatok koére: vezeték- és keresztnév; sziiletési hely, id6; lakcim;
telefonszam; e-mail cim; személyi igazolvany szam; gépkocsi rendszama; allampolgarsag;
fizetés mddja; érkezés és elutazas datuma. A bejelent6 lapon az e-mail cim megaddsa nem
kotelezb. A bejelent6 lapon az e-mail cim megaddsaval az érintett 6nkéntesen feliratkozik
Adatkezel6 altal mikodtetett hirlevél szolgaltatasra. Az erre vonatkozd tajékoztatas a
bejelent6lapon keriilt feltiintetésre. A hirlevélre vonatkozdan egyebekben a jelen
szabalyzatban foglaltak aziranyaddak.

Az adatkezelés id6tartama: jogszabaly alapjan kotelezd adatok esetén a felvételt6l szamitott 5
évig, hirlevél esetén az érintett kérésére torlésig, egyéb adatok vonatkozasaban azon
jogviszonybdl ered6 jogok és kotelezettségek érvényesithetGségének eléviiléséig tart, amely
jogviszony kapcsan az Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban,
amelyek bizonylatokra kertilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszdmolast tamasztja al3, az
adatkezelés id6tartama a 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 évig.



Ajandékutalvannyal/kuponnal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 lehet6vé teszi, hogy az érintett kiilonbo6z6 ajandékutalvanyokat/kuponokat vasaroljon,
amelyeket az adott értékben fel lehet hasznalni az Adatkezel8 szolgdltatasaira.

o Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel§

e Az adatkezelés célja: az, hogy az érintett adatainak megaddsdaval, ajandékutalvannyal
kapcsolatos egyedi ajanlatot kaphasson, ajandékutalvanyt rendelhessen meg és/vagy
valthasson be, valamint kapcsolattartas.

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdajaruldsa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

e Akezelt adatok kore: megszélitds; vezetéknév és keresztnév; szallitasi cim (orszag,
irdnyitdszam, varos, utca, hdzszdm); telefonszam; e-mail cim; gazdasdgi tdrsasag esetében
cégnév és székhely, utalvany értéke, fizetési mdéd meghatarozdsa, ajandékutalvany
kedvezményezettjének vezeték- és keresztneve, vagy annak jelzése, hogy az
ajandékutalvanyt a birtokosa hasznalhatja fel (név nélkili kedvezményezett)

e Az adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithetGségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az AdatkezelS a személyes
adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban, amelyek bizonylatokra keriilnek, és a bizonylat a
konyvviteli elszamoldast tamasztja ald, az adatkezelés id6tartama a 2000. évi C. térvény 169. §
(2) bekezdése alapjan legaldbb 8 évig.

Vendégkonyv

Erintett a Nereus Park Hotel*** recepciéjan papir alapon elérhetd vendégkdnyvbe véleményt,
megjegyzést irhat adatainak megadasaval parhuzamosan.

e Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel§

e Az adatkezelés célja: az, hogy az érintett az Adatkezel6 szolgdltatasaival kapcsolatos
véleményét kinyilvanithassa az AdatkezelG szolgaltatdsai minGségének javitdsa érdekében,
tovabba Adatkezel6 részérél kapcsolattartds az érintettel esetleges vendégpanasz miatt.

e Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

o Akezelt adatok kdre: vezeték- és keresztnév, lakcim, e-mail cim, megjegyzés/vélemény

e Az adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig.

e Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informéaciok: Erintett tudomasul veszi, hogy a
vendégkonyvet mas érintettek, és harmadik személyek is elérhetik, ezért a vendégkonyv
haszndlataval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy avendégkdonyvben meghatarozott
adatait mas érintettek, valamint harmadik személyek is megismerhessék.
Tekintettel arra, hogy Adatkezel6 a vendégkényvben megadott adatokat nem vizsgélja, de
a vendégkonyvet elérhet6vé teszi, ezért a vendégkonyv hasznalatdért Adatkezel6
felelGsséget nem vallal. Ennek megfelelGen érintett a vendégkonyvet koriltekintéen kell,
hogy hasznalja.



Id6pont egyeztetés

Adatkezel6 lehet6vé teszi az érintettek szdmara, hogy a kovetkez6kben részletezett adataik
megaddsdval az Adatkezel6t6l id6pontot kérjenek, amely sordan személyesen
egyeztethetnek az Adatkezel6vel annak szolgdltatasairdl, egyéb kérdésekrél.

o Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezeld

o Az adatkezelés célja: az érintett szdmdra id6pont biztositasa és kapcsolattartas.

e Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.
e Akezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, telefonszam, e-mail cim, id6pont

e Az adatkezelés id6tartama: cél megvaldsulasaig.

Megallapodas megkotésével kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 az egyes szolgdltatasainak nyujtasat megdllapodds el6zetes megkotéséhez, mint feltételhez
koti.

e Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel§

o Az adatkezelés célja: az érintett azonositasa, az érintett szdmara megfelelS szolgaltatas nyujtasa
a megallapodds rendelkezéseinek megfelel6en, kapcsolattartas.

e Az adatkezelés jogalapja az adatkezelés olyan szerz8dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben az
érintett az egyik

o fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd Iépések
megtételéhez sziikséges — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

o Akezelt adatok kore: vezeték- és keresztnév, telefonszdm, e-mail cim, cim, megallapodas
megkotéséhez sziikséges

e tovabbi, szerz6dés tartalmi elemei korébe tartozé adatok, szolgdltatas targya, tartalma,
dijazds, jogok és kotelezettségek

e Az adatkezelés id6tartama: azon jogviszonybdl eredé jogok és kotelezettségek
érvényesithetGségének eléviiléséig

e tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezel§ a személyes adatokat kezeli, olyan adatok
vonatkozasaban, amelyek bizonylatokra kerilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszdmolast
tdmasztja ald, az adatkezelés idGtartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan
legalabb 8 évig.
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Banki adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 lehetbvé teszi, hogy érintett a termékek/szolgaltatasok ellenértékét bankon keresztiil
torténd atutaldssal egyenlitse ki.

o Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel8

o Az adatkezelés célja: az érintett részérél torténd pénziigyi teljesités elésegitése, ellenérzése.

e Az adatkezelés jogalapja a bankon keresztil torténd atutalds, és igy a kapcsoldodd adatok
Adatkezel6 részére torténd kozlése az érintett hozzajaruldsan alapul — GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont.

o A kezelt adatok kore: szamlabirtokos neve, szamlabirtokos bankszamla szama, atutalas
kozleménye, atutalds 6sszege

e Az adatkezelés idGtartama: azonositdsi és kapcsolattartdsi adatok vonatkozasaban azon
jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek érvényesithet6ségének eléviiléséig tart, amely
jogviszony kapcsdn az Adatkezel6 a személyes adatokat kezeli, olyan adatok vonatkozasaban,
amelyek bizonylatokra kerlilnek, és a bizonylat a konyvviteli elszdmoldst tamasztja ala, az
adatkezelés idGtartama a 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése alapjan legalabb 8 év.

e Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk: A bank- és lzleti titok megGrzése érdekében
Adatkezel6 minden téle telhetét megtesz annak érdekében, hogy fenti adatok kizardlag
azoknak a Munkatarsnak jusson tudomasara, akinek az a feladatai elvégzése érdekében
elengedhetetlendl szikséges, és ehhez megfelel6 jogosultsaggal rendelkezik.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezé:

e Erintett a banki atutalast az altala valasztott és szdmara elérhetd csatornan teszi meg.

e FErintett a banki atutalds megtdrténtével az Adatkezel§ szdmara megismerhet6vé teszi a
fenti adatait, tehat a sikeres banki utaldst kdvetéen az Adatkezel6 bankszamldjara megérkezik
az utalt 6sszeg és a fenti adatok.

e Adatkezel6 a banki atutalasokat, kiiléndsen a név, 6sszeg, kozlemény adatait ellendrzi.

e A banki atutalds adatait AdatkezelS adatfeldolgozdja felé atadhatja, ha van kapcsolddo
feladattal (pl. kdnyvelés) megbizott adatfeldolgozdja.

K6zosségi oldalakon torténd jelenlét és marketing

Adatkezel6 elérhet6 a Facebook, Google+, Instagram kozdsségi portalokon, valamint YouTube
videomegoszto- oldalon.
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e Aszemélyes adatok kezel6je: Adatkezel8

e Az adatkezelés célja: a Nereus Park Hotel*** szolgdltatasaival kapcsolatos, valamint a
weboldalon taldlhatd tartalmak ko6zosségi oldalon tortén6é megosztasa, publikdlasa,
marketingje.

e Az adatkezelés jogalapja a kozosségi oldalak haszndlata és az azon keresztil, az
AdatkezelGvel

o torténé kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, és egyéb, a kozosségi oldal altal megengedett
mdvelet az érintett hozzajaruldsan alapul — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

o Akezelt adatok kore: érintett publikus neve, érintett publikus fotéja, érintett publikus e-mail
cime, érintett kozosségi oldalon keresztiili kapcsolattartds, valaszadas alapja, kiildott Gizenete,
érintett altali értékelés, vagy mas egyéb mivelet.

e Az adatkezelés idGtartama: érintett kérésére torlésig.

e Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informéacidk: Erintett a kozosségi oldal feltételei alapjan
kovetésével onként hozzajarul az Adatkezeld tartalmainak kedveléséhez. Példaként a Facebook
oldalon taldlhaté Gzend falon kézzétett hirfolyamra az érintett az oldalon taldlhaté ,,like”/
ytetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, és ezzel hozzdjarul az Adatkezel6 hireinek és
ajanlatainak kozzétételéhez a sajat Uizendfalan, és az ugyanitt talalhato , dislike”/”nem
tetszik” linkre kattintva iratkozhat le, tovabba az Gizend fal beadllitasai segitségével tordlheti a
nem kivant, izenéfalon megjelend hirfolyamokat. Erintett az Adatkezel6t szovegesen és
szamszerlen értékelheti, ha ezt a kozosségi oldal lehet6vé teszi. AdatkezelS kozosségi oldaldn,
kulén6sen Facebook oldalan képeket/videdfelvételeket is kbzzétesz a kiilonboz6 eseményekrdl,
az Adatkezel§ szolgaltatdsairdl, egyebekrél.  Adatkezel6 a facebook oldalt 6sszekapcsolhatja
mas kdzosségi oldalakkal a facebook.com kdzosségi portal szabalyai szerint, igy a facebook
oldalon torténd kozzétételen érteni kell az ilyen kapcsolt kzosségi portadlokon torténd
kozzétételt is. Amennyiben nem tomegfelvételrdl, vagy kozéleti szereplésrél késziilt felvételrdl
van sz0 (Ptk. 2:48.8), Adatkezel6 mindig kikéri az érintett irasbeli hozzajaruldsat a képek
kozzététele elStt. Erintett az adott kozdsségi oldal adatkezelésérdl tajékoztatast az adott
kozosségi oldalon kaphat, ennek megfelel8en a Facebook oldal adatkezelésérél tajékoztatast a
www.facebook.com cimen kaphat.

Egyéb adatkezelések

E tdjékoztatéban fel nem sorolt adatkezelésekr6l az adat felvételekor adunk tdjékoztatast.
Tajékoztatjuk tgyfeleinket, hogy egyes hatdsagok, kozfeladatot ellatd szervek, birdsdagok személyes
adatok kozlése céljabol megkereshetik céglinket. Cégiink e szervek részére — amennyiben az érintett
szerv a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitdsdhoz elengedhetetlentl sziikséges,
és amennyiben a megkeresés teljesitését jogszabaly irja eld.
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A személyes adatok tarolasanak madja, az adatkezelés biztonsaga

Céglink szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegGrzési helyei a székhelyen és az adatfeldolgozd
altal bérelt szervereken talalhaték meg. Céglink a személyes adatok kezeléséhez a szolgdltatds nydjtasa
soran alkalmazott informatikai eszkdzoket Ugy valasztja meg és (izemelteti, hogy a kezelt adat:

e azarra feljogositottak szamara hozzaférhetd (rendelkezésre allas);
e hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

e valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kialénos gondossaggal figyellink az adatok biztonsdgdra, megtessziik tovdbba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti
garanciak érvényre juttatasdhoz szlikségesek. Az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védjiik
kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossagra hozatal, torlés
vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Céglink és partnereink informatikai rendszere és haldzata egyarant védett a szamitdgéppel tdmogatott
csalas, a szamitégépvirusok, a szamitdgépes betorések és a szolgdlatmegtagadasra vezet6 tdmadasok
ellen. Az Uzemeltet6 a biztonsagrél szerverszintl és alkalmazasszintl védelmi eljardsokkal is
gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerilése
érdekében cégink minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekovetkezése
esetén — incidenskezelési szabdlyzatunk szerint — haladéktalanul fellépiink a kockazatok
minimalizalasa, a karok elharitdsa érdekében.

Az érintettek jogai, jogorvoslati lehet6ségek

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérGl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogdval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve az adatkezel6 fenti
elérhet6ségein.

Az érintett kérelmére az informdcidkat elektronikus formaban szolgaltatjuk késedelem nélkil, de
legkésébb 30 napon beliil, a vonatkozd szabalyzatunknak megfelel6en. Az érintetteknek a lenti
jogok teljesitésére irdnyuld kéréseit dijmentesen teljesitjlk.
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Tajékoztatashoz valo jog:

Céglink megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok

kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informacidt és a 15-22. és 34.
cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és kdnnyen hozzaférhetd
formdban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyujtsa.

A tajékozédashoz vald jog irdsban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhet6ségeken keresztil

gyakorolhaté. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazoldsat kévetéen — széban
is adhato tdjékoztatas. Tdjékoztatjuk Ugyfeleinket, hogy amennyiben céglink munkatarsainak

kétsége tamad az érintett személyazonossaga fel6l, az érintett személyazonossagdnak
megerdsitéséhez sziikséges informacidk nyujtasat kérhetjiik.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6, a felsorolasban szerepl6
informacidkhoz hozzaférést kapjon.

Az adatkezelés céljai;
e azérintett személyes adatok kategdriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilonosen a harmadik orszagbeli (Eurépai Unidn kivili)
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

e aszemélyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama;
e a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;
e afellgyeleti hatdsdaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

e az adatforrasokra vonatkozé informacié; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé értheté informacidk, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel bir, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel jar.
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A fentieken tuilmendéen személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd
tovabbitdsa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatdst kapjon a tovabbitasra vonatkozd
megfelel6 garancidkrol.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a céglink dltal kezelt, ra vonatkozé, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

Torléshez vald jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére
indokolatlan késedelem nélkil toroljik a rd vonatkozo személyes adatokat:

e személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
maodon kezelték;

e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezs jogszeri ok az
adatkezelésre;

e aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithatd meg;

e aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

e aszemélyes adatok gyUjtésére informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok
kindlasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kdvetkezd célokbdl sziikséges:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz valé jog gyakorlasa céljabdl;

e aszemélyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re ruhazott kézhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

e anépegészségligy terlletét érint6, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl, kozérdek alapjan;

e vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennalld feltételek esetén, tehat
ha:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellen6rzését;

e az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat

e az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megdllapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unig, illetve valamely
tagdllam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korldtozasanak felolddsardl
el6zetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa. Cégilink word vagy excel formatumban tudja teljesiteni
az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen lzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem kezelheték.
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Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizardlag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotdst is — alapulé dontés hatdlya, amely rd nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

e azérintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

e meghozataldt az adatkezelGre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely az érintett jogainak és szabadsdagainak, valamint jogos érdekeinek

e védelmét szolgdld megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

e az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzdajarulas visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon belil tdjékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat,
ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. A hatadrid6 meghosszabbitasardl az
adatkezel6 a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem kézhezvételétél szamitott egy hénapon beliil
tdjékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatds elektronikus uton kerdl
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésébb
a kérelem beérkezésétsl szamitott egy honapon belll tajékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nydjthat be a felligyeleti hatdsagnal, és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat az dltala végzett valamennyi helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolték, kivéve, ha
ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel6 tdjékoztatja e cimzettekrél.
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Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotdl
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgozd csak abban az esetben tartozik felelGsséggel az adatkezelés
altal okozott kdrokért, ha nem tartotta be a jogszabdlyban meghatdrozott, kifejezetten az
adatfeldolgozdkat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6 jogszer(i utasitasait figyelmen
kivll hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Ha tobb adatkezel6 vagy tébb adatfeldolgozd vagy mind
az adatkezel6 mind az adatfeldolgozo érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felelGsséggel tartozik
az adatkezelés altal okozott kdrokért, minden egyes adatkezel6 vagy adatfeldolgozé egyetemleges
felel6sséggel tartozik a teljes karért.

Az adatkezel§, illetve az adatfeldolgozdé mentesiil a felelGsség alél, ha bizonyitja, hogy a kart elGidézé
eseményért 6t semmilyen mdédon nem terheli felelsség.

Birésaghoz fordulas joga és adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birdsaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivdil jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

e A hatdsag cime: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
e Levelezési cime: 1530 Budapest, Pf.: 5.

e Telefon: +36 (1) 391 1400

e E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

e  Web: www.naih.hu

Az Erintettnek joga van mds, igy kiiléndsen a szokdsos tartézkodasi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagdllamban létrehozott, felligyeleti hatésagnal is
panaszt tenni.
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Kiskoruakat sértd, gy(loletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt személy jogaival, jo
hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatdsag

e 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
e Levélcim: 1525. Pf. 75

e Tel:+36 (1) 457 7100

e Fax:+36 (1) 356 5520

e E-mail: info@nmhh.hu

Egyéb informacidk

e Adatkezel§ kijelenti, hogy a bejelentés-koteles adatkezelési tevékenységeket a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal nyilvantartdsba vetette.

e A Tajékoztatdnak az id6kézben mddosulandd jogszabalyi hattérrel, a Szabalyzattal és egyéb
belsd szabalyzattal vald 6sszehangoldsa miatti megvaltoztatdsdara a jogot fenntartja.

Ervényes: 2018.05.24.-tdl visszavonasig
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